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Le cycle de ’engagement :
une réponse a ’évaluation des
processus démocratiques en

grands groupes?

par Francois Robert, UQGAM

76e Congres de 'ACFAS

Evaluer I'impact de la participation
citoyenne au Québec (638)
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Titre du mémoire = modeles

Le couple-danseur et le cycle de ’engagement:
entre la technique et la tactique.
Deux approches communicationnelles des
grandes assemblées de délibération.

9 mai 2008 (c) Francois Robert | ACFAS 8 mai 2008 3




(c) Frangois Robert | 18 (c) Frangois 9/05/08
Robert | ACFAS 8 mai 2008

Les personnes interviewées

Claude Béland Egide Maltais

Michel Blondin Manon Massé

Marcelle Dubé Nancy Neamtan
Joseph Giguére Bernard Normand
Roland Grand’'Maison Nicolas Poirier-Quesnel
Nicole Lacelle Frangois Saillant
Gérald Larose André Therrien

Marie Malavoy
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1. Définition des clés
de 'engagement
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Les 7 clés de ’engagement

1. Formation a la délibération tant sur le plan
théorique que pratique

. Utilisation d’'une méthode spécifique

. Animation du processus démocratique

Concordance des valeurs de I'organisation

. Transparence dans les décisions et les actions

. Information suffisante, mais pas trop

. Mécanisme de suivi pour assurer une liaison

No o s wN
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P . UQAM
2. Présentation du

cycle de
Pengagement
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Le cycle de ’engagement

@ Définition
@ Explication de son fonctionnement

9 mai 2008 (c) Francois Robert | ACFAS 8 mai 2008 8

Le cycle de ’engagement

Suivis
..“ (L)

Valeurs

Formation, méthode
et animation

Période critique :

juste aprés I'assemblée
* L’information

* La transparence
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3. Pistes de réflexion
pour PPévaluation
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Pistes de réflexion

% Formation

= Quantité et qualité de la formation offerte ou regue par les
participants et participantes.

= Evaluation des connaissances sur les différents aspects
pouvant étre inclus dans la formation.

¢ Méthode

= L'usage de la méthode répond-il aux attentes des
participants et participantes?

= Comparaison de méthodes entre elles et de la satisfaction de
leur usage.
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Pistes de réflexion (suite)

@ Animation
= L’animation est-elle en concordance avec la méthode et les
participantes et participants?
e Valeurs
= Perception des valeurs véhiculées par le processus
démocratique versus les valeurs de la participante ou du
participant.
e Transparence

= Les participants et participantes ont-ils le sentiment que le
processus est transparent dans sa réalisation?
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Pistes de réflexion (suite)

e Information
= Les participantes et participants ont-ils le sentiment d’étre
sous ou surinformés?
= L'information est-elle facilement accessible et vulgarisée?
@ Mécanisme de suivi
Quels sont les moyens pour effectuer un suivi avec les

participants et participantes pour maintenir un lien (adaptés,
variés, mise a jour, etc.)?
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Fin de la présentation

Merci!

On peut télécharger cette présentation:
http://frobert.koumbit.org/
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